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Cơ hội thành công với SEO ( Search Engine Optimization )

Bản quyền thuộc về Công ty phần mềm VINNO

www.vinno.vn
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1. Giới thiệu

2. SEO và SEM là gì ?

3. Các bước thực hiện (cơ bản)

- Các yếu tố ảnh hưởng
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- Cơ chế hoạt động của các công cụ tìm kiếm

- Phân tích và lựa chọn từ khóa 

- Tối ưu hóa bên trong website (On-page) 

- Tối ưu hóa bên ngoài website (Off-page)

- Đo lường hiệu quả  

4. Những điều nên tránh

5. Hỏi & Đáp



Giới thiệuGiới thiệu

ü Các công cụ tìm kiếm chính: 

Google (81%), Yahoo (10%), MSN (3%)

ü Hơn 7 tỷ lượt tìm kiếm một tháng trên các công cụ tìm kiếm

ü70% khách hàng bắt đầu việc mua hàng bằng cách sử 

dụng các công cụ tìm kiếm
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dụng các công cụ tìm kiếm

ü Hơn 127 triệu người sử dụng các công cụ tìm kiếm 

hàng ngày

BẠN ĐÃ SẴN SÀNG ?
ü Mục tiêu: DOANH SỐ, CƠ HỘI, SỰ NHẬN BIẾT về thương 

hiệu



Giới thiệuGiới thiệu

Where page views  come from

R eferring  
S ites  
35%
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S earc h 
43%

Direc t 
22%



SEO và SEM là gì ?SEO và SEM là gì ?

ü SEM (Search Engine Marketing): Một kiểu tiếp thị trên mạng 
internet nhằm quảng bá website bằng cách gia tăng sự hiện 
diện trên các kết quả tìm kiếm.

ü SEM bao gồm 2 phương pháp chính: SEO và PPC (pay per 
click)

ü SEO (Search Engine Optimization): Là quá trình cải thiện số 
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ü SEO (Search Engine Optimization): Là quá trình cải thiện số 
lượng và chất lượng của các lượt truy cập đến website từ các 
công cụ tìm kiếm.



Các bước thực hiện (1)(1)

ü Lựa chọn từ khóa tìm kiếm (keyword)

ü Các yếu tố bên trong website: nội dung, cấu trúc, bố cục, công 
nghệ, tiêu đề, tên file, mã nguồn, kích thước file, số lượng trang, số 
lượng liên kết trên một trang v.v…

– Phần mềm xây dựng website phải có tính năng thân thiện với Search 

Các yếu tố ảnh hưởng đến thứ hạng tìm kiếm
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– Phần mềm xây dựng website phải có tính năng thân thiện với Search 
Engine: Thay đổi tên file (URL Rewrite), chỉnh sửa thẻ Meta theo từng trang 
(Meta tag Editor), chỉnh sửa tiêu đề trang (page title), kiểm tra nội dung có 
thân thiện với SE (SEO checker)

ü Các yếu tố về tên miền (domain): thời gian tồn tại, sự liên quan tên 
miền với từ khóa, vị trí của domain

ü Các yếu tố từ bên ngoài ngoài website: số liên kết chất lượng từ 
bên ngoài đến website, thứ hạng của các website đặt liên kết

ü Thứ hạng của website (pagerank)



Các bước thực hiện (2)(2)

Cơ chế hoạt động của Google
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Các bước thực hiện (3)(3)

ü Hãy trả lời các câu hỏi

– Bạn bán cái gì ? - Kinh doanh trong lĩnh vực gì ?

– Bạn phục vụ ai ? - khách hàng mục tiêu của bạn ?

– Khách hàng tìm đến website của bạn bằng cách nào?

• Công dụng của sản phẩm / dịch vụ bạn cung cấp

Phân tích và lựa chọn từ khóa
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• Công dụng của sản phẩm / dịch vụ bạn cung cấp

• Khám phá nhu cầu của khách hàng

ü Sử dụng các công cụ lựa chọn từ khóa

– http://www.google.com/trends



Các bước thực hiện (4)(4)

– Tiêu đề trang: <title> tag

– Các thẻ mô tả nội dung website: Meta name description

– Các thẻ mô tả từ khóa: Meta name keywords

– Mật độ từ khóa xuất hiện trong nội dung

– Sự nhấn mạnh của từ khóa tại các vị trí quan trọng

Tối ưu bên trong website (On-page) 25%
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– Sự nhấn mạnh của từ khóa tại các vị trí quan trọng

– Sự xuất hiện của từ khóa trong nội dung

– Cách thức cập nhật nội dung

• Ảnh phải có thuộc tính: Alt, description, title

• Sử dụng thẻ <Hx> hoặc <strong> cho các từ khóa

• Sử dụng thuộc tính Title cho các liên kết (url)



Các bước thực hiện (5)(5)

Tối ưu bên ngoài website (Off-page) 75%

– Đăng ký lên Google

• http://www.google.com/addurl

– Tăng cường số liên kết chất lượng đến website

• Trên các mạng xã hội

• Các sàn giao dịch thương mại điện tử

• Danh bạ website
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• Danh bạ website

• Diễn đàn

– Công cụ:

• http://www.siteyogi.com/



Ví dụ minh họaVí dụ minh họa
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Các bước thực hiện (6)(6)

Đo lường hiệu quả

– Cài đặt công cụ báo cáo phân tích Google Analytics

– Xem báo cáo định kỳ
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Ví dụ minh họaVí dụ minh họa

ü Xem mã nguồn HTML
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Ví dụ minh họaVí dụ minh họa
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Những điều nên tránhNhững điều nên tránh

– Sử dụng nhiều Flash trong nội dung website

– Nội dung website quá nhiều ảnh

– Có nhiều nội dung có kích thước file lớn

– Sử dụng “Hidden text”:

• Chữ có mầu trùng với mầu nền

• Chữ có font-size=0

– Spam keyword: lặp đi lặp lại các từ khóa mà nội dung không đề 
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– Spam keyword: lặp đi lặp lại các từ khóa mà nội dung không đề 
cập đến

– Lạm dụng việc dùng các công cụ SEO

– Đặt liên kết với các website không tốt: thứ hạng thấp, nội dung 
không lành mạnh v.v…



Bạn “đội mũ” nào ?Bạn “đội mũ” nào ?

ü Mũ đen (Black Hat)

– Sử dụng tất cả các công cụ, thủ thuật không hợp lệ: Spyware, đường dẫn giả 
v.v…

– Khiến người sử dụng vào website của mình bằng mọi giá, kể cả đánh lừa

ü Mũ xám (Grey Hat)

– Có hiểu biết về SEO và cũng tuân theo một số nguyên tắc cơ bản

– Sử dụng các thủ thuật để đánh lừa Google nhưng vẫn hợp lệ: Spam blog, 
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spam chat, popup window v.v…

– Tạo ra những nội dung chỉ phục vụ cho mục đích SEO

ü Mũ trắng (White Hat)

– Hiểu biết sâu sắc về SEO

– Thực sự tôn trọng người dùng bằng cách đưa ra những nội dung tốt nhất

– Tối ưu cấu trúc và bố cục website mang lại nhiều tiện ích cho người dùng

– Gia tăng số liên kết chất lượng đến website bằng những nội dung hữu ích và 
độc đáo



Kết thúcKết thúc

Xin chân thành cảm ơn !

Nếu bạn có bất kỳ điều gì thắc mắc, xin hãy liên hệ với chúng tôi 
qua địa chỉ email info@vinno.vn
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